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WECO E-Selling

Flexible und leistungsfahige
E-Commerce Losung auf Basis
von SAP NetWeaver-

weco

Mit bewahrter SAP Technologie neue Vertriebskanale erschliel3en

Das Ziel

Sie wollen das Potential des Vertriebskanals Internet
voll ausschdpfen und sich damit von Ihren Mitbewer-
bern klar abheben.

Sie mdchten lhre Zielgruppe erfolgreicher ansprechen,
noch besseren Service fir Ihre bestehenden Kunden
bieten und neue Umsatzpotentiale erschlie3en.

Sie suchen eine Lésung, die auch lhren Handlern, Ser-
vicepartnern und AufRendienstmitarbeitern unabhéngig
von lhren Geschéftszeiten zur Verfugung steht.

Das Problem

Sie haben bisher noch keine Ldsung gefunden, die
alle gestellten Anforderungen perfekt erfiillt oder Sie
sind mit der Umsetzung lhrer derzeitigen Losung nicht
zufrieden.

Die L6sung

WECO E-Selling, ein Internetvertriebssystem der neu-
esten Generation, hilft lhnen Ihr E-Business Modell
perfekt umzusetzen.

Die Verwendung der SAP NetWeaver Technologie
bietet
eine nahtlose Integration in |hre bestehenden SAP
Vertriebsprozesse.

Die serviceorientierte

lhnen Investitionssicherheit und garantiert

Anwendungsarchitektur
ermoglicht eine schnelle und schrittweise Einfiihrung
nach dem ,Baukastenprinzip“.

Durch unsere langjahrige Erfahrung in verschiedenen E-
Business Projekten kénnen wir Sie von der Konzeption
bis zum Go Live in allen Projektphasen professionell
unterstitzen.

Die Vorteile
* Praxisbewéhrte Lésung
» Umfangreiche Funktionalitat
 Echte Integration in SAP ERP System
* Alle Informationen in Echtzeit
» Schnelle Einfihrung (Time to market)
* Einfache Erweiterbarkeit
* Kein Budgetrisiko durch Festpreis
* Niedrige TCO
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Das Produkt

Der Erfolg einer E-Commerce Lésung hangt stark vom
Grad der Integration in die Vertriebs- und Logistikpro-
zesse des SAP ERP-Systems ab. Im dynamischen
Umfeld des E-Commerce ist es ebenfalls notwendig,
rasch auf neue Anforderungen reagieren zu kénnen. Mit
der NetWeaver Technologie stellt SAP eine moderne
Entwicklungsplattform zur Verfigung, die es ermdglicht,
diesen hohen Anspriichen gerecht zu werden.
Basierend auf dieser Technologie steht mit WECO E-
Selling ein Produkt zur Verfuigung, das all diese Erfor-
dernisse konsequent umsetzt.

Durch den direkten Zugriff auf die SAP ERP-Daten
sind alle Informationen immer in Echtzeit verflgbar.
AuRRerdem kdnnen Sie die Preisfindung und Verfiigbar-
keitsprifung des SAP ERP-Systems uneingeschrankt
nutzen. Dies gilt natlrlich auch fiir lhre Userexits und
Erweiterungen in der Kundenauftragsbearbeitung.

Fir die Anpassung an lhre speziellen Bedurfnisse steht
ein umfangreiches Customizing zur Verfigung. Alle
Einstellungen kénnen mithilfe des tbersichtlichen Ein-
fuhrungsleitfadens einfach durchgefiihrt werden. Ande-
rungen am Layout kdnnen auf Basis der mitgelieferten
Templates modifikationsfrei realisiert werden. Fur da-
riber hinausgehende Anforderungen stehen zahlreiche
Kunden-Exits zur Verfligung.

In jeder Phase der Entwicklung von WECO E-Selling
wurde hdchstes Augenmerk auf die Performance der
Applikation gelegt, da dies fir Web-Anwendungen ein
kritischer Erfolgsfaktor ist.

Auch das Thema Sicherheit wird von uns gro3 geschrie-
ben. Ein umfangreiches Berechtigungskonzept regelt
den individuellen Zugriff auf die einzelnen Anwendungs-
funktionen. Die mit SSL verschlusselte HTTP-Verbin-
dung zwischen Client und Server schiitzt vor Angriffen
von aul3en.

Die Highlights
» Webshop B2B, B2C, B2R
» Mobile Sales
* Intuitive Benutzeroberflache
* Beliebige Anzahl von Webshops
» Umfangreiches Customizing
 Produktkataloge ohne GréfRZenlimit
* Attributbasierte Suche und Filter
* SAP ERP Preisfindung und Verfligbarkeit
 Unterstiitzt alle SAP Vertriebsbelegarten

Allremam B2B Shop ige Anzahl p Multit i Excel Cl Aulend
g 1 B2C Shop Shops fahig fahig verwaltung system Download Analyse Zusatze
P ot S Bildnavig = . i o T Produkt- R, Explosi
Produktkatalog | ~jierarchien itemanzahi Suche Beziehungen  bestellnummenn Links Zeichnungen
Warenkorb RFS P'r_ai?.‘ﬂndu‘ng S,chneIIA Va'nanlzaln Ver‘sur_n:l_lqomen-
firagsartig Lieferung Rechnungen Track & Trace
Vorgdnge Zahlungen

WECO E-Selling Uberblick
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Die Szenarien

Durch die grof3e Flexibilitat von WECO E-Selling kénnen
Sie verschiedenste Vertriebsprozesse im Internet abbil-
den. Zusétzliche Szenarien zur Standardauslieferung
lassen sich problemlos tiber Customizing einbinden.

B2C/B2B / B2R Webshop

Im B2C Szenario kann der Shop anonym betreten wer-
den. Anfragen oder Bestellungen erfordern eine Regist-
rierung durch den Interessenten.

Der B2B Webshop richtet sich an lhre bestehenden
Kunden, der Zugang erfolgt tiber Benutzer-Id und Kenn-
wort.

Im B2R Szenario stellen Sie den Endkunden lhrer
Handler einen Webshop zur Verfligung. Der Endkunde
bestellt direkt bei Ihnen, die Rechnungslegung erfolgt
jedoch tber den Handler.

Mobile Sales

WECO E-Selling ist auch auf mobilen Endgeraten
(Smartphones) einsetzbar. Durch die modifikationsfreie
Anpassung der Oberflache kdnnen unterschiedliche
Bildschirmauflésungen optimal unterstitzt werden.

Service- und Ersatzteildistribution

Die besonderen Anforderungen des Ersatzteilgeschafts
wie maschinenspezifische Ersatzteilkataloge und die
Navigation tber Explosionszeichnungen sind in WECO
E-Selling bereits realisiert.

Kundenkonsignationsabwicklung

Uber den Webshop kénnen alle Kundenkonsi-Vorgange
wie die Beschickung, die Entnahme sowie die Retoure
abgewickelt werden. Der Kunde hat stets einen aktuel-
len Uberblick tiber seine Konsi-Lagerbestande.

Retouren- und Gewahrleistungsabwicklung

Auch im After Sales Bereich kénnen Sie lhren Kunden
eine einfache und komfortable Abwicklung bieten. Die
Einbindung lhrer Expressdienstleister sowie der Druck
der RMA Papiere beim Kunden sind dabei moglich.

Anbindung Aulendienstmitarbeiter

Mit WECO E-Selling stellen Sie Ihrem Auf3endienst ein
komplettes Vertriebsinformationssystem zur Verfiigung.
lhr Mitarbeiter kann den Status samtlicher Vorgange zu
seinen Kunden einsehen sowie Angebote und Bestel-
lungen erfassen.

Die erweiterten AufRendienstfunktionen eignen sich
auch hervorragend zur Anbindung von Verkaufsburos
ohne SAP ERP-System.

Das Service

Finden Sie gemeinsam mit uns heraus welche Vorteile
auch Ihr Unternehmen aus dem Internetvertrieb erzielen
kann.

Durch unsere umfassenden Erfahrungen mit E-Business
Projekten kénnen Sie die Chancen des Internet nutzen
und zugleich die Risiken im Griff behalten.

Alles aus einer Hand

Auf lhren Wunsch planen wir mit lhnen das Projekt,

koordinieren samtliche Dienstleistungen und
unterstitzen Sie auf dem Weg von der Konzeption bis
zum Go Live.

Dariiberhinaus sind wir ein standiger Ansprechpartner
fir Verbesserungen und Erweiterungen

L6sung.
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WECO Vorgehensmodell
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Die Technik

WECO E-Selling ist ein Add-On Produkt zum SAP-ERP
und wurde vollstandig mit bewahrten SAP Werkzeugen
(ABAP OO / Business Server Pages) entwickelt. Die
Verwendung der SAP NetWeaver Technologie gewahr-
leistet die Zukunftssicherheit Ihrer Investition.

Unsere jahrelangen, praktischen Erfahrungen aus E-
Commerce Projekten sind in die Entwicklung eingeflos-
sen. Der besondere Vorteil unserer Lésung ist die grof3e
Flexibilitdét und die vollstandige Integration in die SAP
ERP Vertriebsprozesse.

Die Software kann sowohl in einer Ein-Systemland-
schaft (ab SAP R/3 Enterprise) als auch in einer Mehr-
systemlandschaft mit einem eigenen Web Application
Server und SAP R/3 (ab 4.6¢) betrieben werden. Durch
diese Skalierbarkeit ist ein kostengiinstiger Einstieg in
den Internetvertrieb moglich.

Die Multibackendfahigkeit erlaubt auch den Anschluss
von mehreren SAP ERP Systemen an einen Web
Application Server.

Der Direktzugriff auf alle Daten in Echtzeit erfolgt uber
die von SAP freigegebenen Funktionen und gewahr-
leistet absolute Datenkonsistenz. Somit ertibrigen sich
auch jegliche Schnittstellen. Der Aufwand fiir den lau-
fenden Betrieb reduziert sich damit auf ein Minimum.

Fur kundenindividuelle Anforderungen stehen zahlrei-
che Kundenexits zur Verfiigung. Damit kann fast jeder
Wunsch modifikationsfrei realisiert werden.

SAP ERP System

WECO E-Selling
Core Components
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WECO E-Selling 2-Systemlandschaft

* Basiert auf SAP NetWeaver Technologie
» Keine zusatzliche Soft- oder Hardware

» Keine Datenredundanzen

 Keine Schnittstellen

* Ein- oder Mehrsystemlandschaft

* Hochperformant

» Multibackendfahig

» Mehrsprachenfahig

* Unicodefahig

* Erweiterbar durch Kundenexits

Weitere Informationen zu diesem und anderen Produkten aus
unserem Haus finden Sie auf unserer Homepage unter
www.weco.at.

WECO EDV-Beratung

A-6471 Arzl, Osterstein 119 « Phone: +43-5412-6129050 « E-Mail office@weco.at » Internet: www.weco.at




